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Marco para la formulacion de Politicas nacionales de Salud

Hora

Agenda de trabajo
Tema

2:10 - 2:40

El campo de los Recursos Humanos en salud tendencias y
desafios

Planificacion y gestion de recursos humanos en salud

Manica Padilla

Presentacion y
debate

2:40 - 3:00

Agenda de temas prioritarios para la formulacion de politicas
nacionales de salud en los paises de la Region.

Ejercicio grupal

3:00 - 3:45

Metodologia de Analisis de dotacion de personal de salud
Dra. Soledad Barria

Presentacion y
debate

3:45 - 4:00

Receso

4:00 - 4:30

Bolivia: Experiencia de aplicacion necesidad de ajuste
metodolégico o un marco nacional para su operacion
Dra. Maria Angélica Gomez

Presentacion y
debate

4:30 - 5:00

Debate sobre el tema

Ejercicio
grupal




VISION DEL CAMPO DE DESARROLLO DE
LOS RECURSOS HUMANOS EN SALUD

SINDICATOS

Poblacion SERVICIOS DE

SALUD

-
EDUCACION g » TRABAJO

.,.
[l A2
= .
» .
n .
n [}
[l
»
[l
n
[l

PROFESIONALIZACION

MERCADOS LABORALES

[l
.
[
-~
+
)

UNIVERSIDADES
ESCUELAS : 3
CORPORACIONES Poblacion

PROFESIONALES

PLANIFICACION




EVOLUCION DE
LOS PROBLEMAS

EVOLUCION DE
LAS SOLUCIONES




PROBLEMATICA

PRE-REFORMA PROBLEMATICA
DE LAS PROBLEMATICA

BUROCRATICO REFORMAS

EMERGENTE
PATRIMONIALIST SECTORIALES

DE LA
GLOBALIZACION
GERENCIALISTA

GOBERNABILIDAD




Probleméatica de los recursos humanos
Dinamicas que afectan los sistemas de salud

Persistencia de una
burocracia patrimonialista
1

Alto porcentaje de los
gastos del Estado
destinados al personal de
salud.

Desequilibrios en la
composicion del stock de
personal

Inequidades en la
distribucion geografica de
los recursos

Desequilibrios en la
composicion del equipo de
salud, centrado en el
meédico y/o sin coherencia
entre la necesidad
resolutiva y el tipo de
personal asignado.

Problemas de las Reformas

Sectoriales
2

Descentralizacion y
separacion de
competencias

Tendencia creciente a la
flexibilizacion -
precarizacion del trabajo.

Demandas de un nuevo
tipo de regulacion

Generacion de incentivos a

la productividad. Demandas

sociales por mejor calidad.

Influencia de la
Globalizacion
2

Nueva estructura de las
decisiones a nivel
global, debilidad
autoridad sanitaria.

Reclutamiento
internacional
indiscriminado

Falta de proteccién a la
produccion nacional de
recursos humanos
(Brain drain)

Desregulacion del
mercado de trabajo y
desproteccion del
trabajador emigrante




Problematica de los recursos humanos
Dindamicas que afectan los sistemas de salud

Formacion que no
responde a las

necesidades de la
poblacion en salud

Inequidades de género

Baja integracion entre
formacion y servicios

Aumento incontrolado de la
oferta educativa en salud a
expensas del sector
privado, crecimiento
acelerado del mercado de
entrenamiento en servicio.

Feminizacion de la fuerza
de trabajo en salud

Desafios de formacion de
nuevas competencias para
enfrentar las reformas

Necesidad de
homologacion de
titulos y nuevas
normas para el
ejercicio profesional
internacional

Emigracion creciente
de profesionales de
enfermeria

Debilidad de los
aparatos de salud
publica para la gestion
de politicas publicas
globales ....







Ejercicio de grupos
Temas

Grupo 1

Distribucién del recurso humano en el territorio nacional
como requisito central para poner en marcha un modelo de
atencion con enfoque familiar y comunitario.

Grupo 2

Alto nivel de conflictividad laboral en el marco de la
Reforma Sectorial.

Grupo 3
Migracion de su personal de salud.
Grupo 4
Reorientacion de la formacion de recursos humanos en salud




Grupos de trabajo
Preguntas

Se le solicita al grupo que:

Identifique las instituciones, organizaciones o grupos que
deberian participar en la discusion, diseiio de soluciones
posibles.

Que para el grupo de problemas que les corresponde
identifiquen una intervencion concreta que pueda ser
aplicada para resolver dicha problematica.

Que sugieran un mecanismo que garantice su aplicacién en el
corto plazo.




Formulacion de una Politica
Sectorial de desarrollo de
recursos humanos

Convocatoria, Definicion de los
discusién ambitos de la
politica

Ejecucion de la
Politica
Sectorial

Construccidn Seleccién de
colectiva de agenda de

soluciones problemas




Planificacion Estratégica de Recursos
Humanos en salud

"Planificacién intencionada de intervenciones que
diferentes instltuciones actores o fuerzas sociales
realizan sobre el proceso de desarrollo de recuros
humanos en salud "Rovere Mario 1993




Planificacion
Procesos exitosos de planificacion nacional

Integracion con las
estrategias de reforma
sectorial

Fuerte liderazgo estatal

Conformacion de
espacios de consenso
sistematicos y formales

Procesos consultivos
para definir los ingresos
Utilizacion de
metodologias complejas
de calculo

Respaldo politico
creciente

Soporte financiero
aceptado y valorado
como inversion social

Proyeccion de mediano y
largo plazo

De una planificacion
centrada en el médico
hacia el equipos de salud




Planificacion
Mecanismos operativos

Pronosticar la demanda

Modular la oferta

Cambiando la
productividad

Modificando el stock de
profesionales

sistemas de pago
niveles de remuneracion
condiciones de trabajo
division del trabajo skill
mix)

Mercado (juego de
intereses establecido)

Mecanismos de
planificacion




Planificacion
Mecanismos operativos

Control de flujos en la fuerza de trabajo
Ingreso a las escuelas médicas
Control de los % de desercion
Politicas de retencion de la migracion o estimulos a la emigracion
Politicas de jubilacion y retiro
Composicion de la fuerza de trabajo

Especializacion médica control del numero disponible de posiciones
para especialidades

Proporcion de médicos generales
% de meédicos extranjeros
Ubicacion de los médicos
Politicas de educacion
Politicas para financiar procesos educativos (becas)
Regulacion de los espacios de practica
NUumero de plazas de empleo disponibles
Politicas financieras métodos de pago




Gestion del trabajo en salud

Conjunto de acciones intencionadas y concertadas,

que permiten organizar el trabajo en salud y distribuir el
talento humano de acuerdo a las necesidades del sistema de
salud,

utilizando para ello instrumentos de regulacidn
legal (leyes, normas),
financieros (salarios e incentivos),

administrativos (clasificacion de puestos y plan de
cargos)

en un marco de negociacion permanente y gerencia
compartida




GESTOR DE RRHH:
COMPETENCIAS ESENCIALES

CAPACIDAD
INSTITUCIONAL

PLANEACION Y POLITICA

GESTION DE RELACIONES
LABORALES

Gestion




El reto de construir capacidades
humanas para

Vision compartida
Estrategia de accion conjunta
Definicion de agendas nacionales dindmicas

Establecimiento de mecanismos de dialogo social
alrededor del tema recursos humanos en salud
Busqueda de institucionalidad, continuidad en el
tiempo

Inversion en la formacion de capacidades
nacionales




